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本文共分五個部分，首先是前言，其次分析績效責任領導的基本概念；第三

閳述校長績效責任領導內涵；第四，探討校長績效責任領導所涉及的相關理論基

礎；第五，結語。「績效之於組織，猶如健康之於個體」，績效視為組織發展的重

點，在現今重視全球化及少子化的時代，學校發展已朝向績效、責任與品質等發

展趨勢，校長整合新型領導概念，提升學生學習成效，扮演著學校教育成功的關

鍵角色。而績效責任領導乃是由績效責任概念出發，不同以往單純著重績效評鑑

與獎懲，而是重視自我承諾與責任感，進而藉由以身作則、增權益能、建立學習

社群、營造績效責任文化，有效提升學生的學習效能。本文針對績效責任領導以

系統性「個體、團體與組織」觀點，提出具體概念內涵，再依此探討基礎理論，

分別包括「個體領導層面：分布式領導、教師領導；團體互動層面：關係行銷、

溝通理性；組織發展層面：全面品質管理、績效管理」。綜合這些內涵與理論基

礎，有助於分析核心概念，對於績效責任領導的落實極有幫助，且能賦予推動學

校績效管理意義與價值的創新思維。  
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